Informacja udzielona podczas zbierania danych osobowych

Administratorem danych jest ASSET Lubczynski, Olik, Sokolik, Sp.j. z siedzibg we Wroctawiu, przy ul.

Klecinskiej 188, 54-412 Wroctaw, zarejestrowang w Sgdzie Rejonowym dla Wroctawia Fabryczna we

Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000010434,

REGON: 930461020, NIP: 8941015765, tel. +48 71 799 5050, email: info@asset.com.pl.

Celem przetwarzania danych osobowych oraz podstawg prawng przetwarzania jest:

a) wykonanie umowy, realizacja reklamacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane ,RODOQO”;

b) wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO,
wynikajgcego z ustawy o rachunkowosci (podstawa art. 74 ust. 2), ustawy Prawo Telekomunikacyjne
(podstawa art. 180a ust. 1 pkt. 1, art. 180c, art. 56 ust. 6) oraz ustawy Ordynacja podatkowa (podstawa
art. 70 § 1);

c) kontakt w sprawie koordynacji umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

d) udzielenie odpowiedzi na Panstwa zapytania, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;

e) rejestracja rozméw podczas potgczenia z biurem obstugi klienta (BOK), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) i
f) RODO;

f) archiwalnych (dowodowych) bedgcych realizacjg naszego prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO;

g) marketing prowadzony w formie elektronicznej badz telefonicznej, zgodnie ze ztozonym oswiadczeniem,
na podstawie w art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie z prawnie uzasadnionych intereséw, realizowanych przez

administratora danych, w celu marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug, realizowanego w

formie tradycyjnej oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

a) podmiotom S$wiadczgcym na rzecz ASSET Lubczynski, Olik, Sokolik, sp.j. ustug niezbednych do
wykonania zawieranej z Panig/Panem umowy tj.: ustugi prawne, dziatania windykacyjne, ustugi
teleinformatyczne, zgodnie z zawartymi umowami powierzenia;

b) dostawcom systeméw teleinformatycznych, zgodnie z zawartymi umowami powierzenia;
c) operatorom pocztowym i kurierskim w zakresie realizacji przesytek;

d) bankom w zakresie realizacji ptatnosci;

e) organom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa.

Informacje niezbedne do zapewnienia rzetelnosci i przejrzystosci przetwarzania:

5.

10.

1.

12.

Okres przechowywania danych osobowych wynosi odpowiednio dla celu:

a) wykonania umowy — przez okres trwania umowy oraz 5 lat od poczatku roku nastepujgcego po roku
obrotowym, w ktérym operacje, transakcje i postepowanie zostaty ostatecznie zakonczone, sptacone,
rozliczone lub przedawnione; w przypadku roszczen wynikajgcych z zawartych uméw, przez okres 10 lat
(w przypadku osob fizycznych) lub 3 lat (w przypadku dziatalnosci gospodarczej).

b) realizacji reklamacji — 1 rok po terminie uptywu rekojmi lub rozliczenia reklamacji. Okres przechowywania
oblicza sie od poczatku roku nastepujgcego po roku obrotowym, ktérego dane zbiory dotyczg;

c) wymiany korespondencji — w przypadku braku konkretnego, wyraznego i prawnie uzasadnionego celu
przetwarzania danych przez administratora, korespondencja zostanie usuniete po 1 roku.

d) rejestracji rozméw podczas potgczenia z BOK — 3 miesigce;

e) marketingu prowadzonego w formie elektronicznej badz telefonicznej - przez okres udzielenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w okreslonym celu.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub

ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do

przenoszenia danych.

Jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, to osobie, kidrej dane dotyczg, przystuguje prawo do

cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego

dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podania danych w celu: wykonania umowy, realizacji reklamacji — jest dobrowolne, jednak niezbedne do

zawarcia umowy lub realizacji reklamacji. Podania danych w celu: marketingu prowadzonego w formie

elektronicznej badz telefonicznej, wymiany korespondencji oraz rejestracji rozméw podczas potgczenia z

BOK - jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji ww. celéw.

Pani/Pana dane nie podlegajg zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o ktérym

mowa w art. 22 ust. 1i4 RODO.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych

opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f) RODO, w tym profilowania na podstawie tych przepiséw z

przyczyn zwigzanych z szczegolng sytuacja osoby, ktérej dane dotycza.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych

osobowych, w celu marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie, w jakim

przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim.



